- INAPP

INSTITUTO NOCLED DE APOIO AS POLITICAS PUBLICAS

ORGANOGRAMA GERAL - UPA 24h

Unidade de Pronto Atendimento - UPA 24 horas - Tipo II de Francisco Morato
Modelo de Gestao: Administracao, Gerenciamento, Operacao e Manutenc¢ao. Organizacdo Social

Funcionamento: 24 horas por dia - 7 dias por semana

1. NIVEL ESTRATEGICO (Governanga da 0S)

Conselho de Administracao

o Diretrizes estratégicas
e Aprovacdo do Plano de Trabalho

o Fiscalizacao do Contrato de Gestao
Conselho Fiscal

o Controle contabil e financeiro

e Parecer sobre prestagdo de contas
Diretoria Executiva da OS

e Representacdo institucional

e Garantia do cumprimento das metas pactuadas
2. NIVEL GERENCIAL (Gestio da UPA 24h)
Diretor Geral da Unidade

e Diretor Geral da Unidade: 1 profissional, 8 horas/dia, 40 horas semanais.
e Gestao global da UPA
o Cumprimento de metas quantitativas e qualitativas

e Interface com a Secretaria Municipal/Estadual de Satude
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Diretor Técnico (Responsavel Técnico Médico):

e Coordenacao do corpo clinico
e Supervisdo de protocolos assistenciais

e (Garantia da qualidade do atendimento
Coordenador de Enfermagem

e (Gestao da equipe de enfermagem
o Escalas 24h

e Supervisdo assistencial
Coordenador Administrativo (faturista, auxiliar e assistente administrativo)

o Compras e contratos

e Prestacdo de contas
Assistente administrativo, auxiliar administrativo e Faturista

e Recursos Humanos

e Controle de ponto e escalas

& 3. NIVEL OPERACIONAL (Execucio Assistencial 24h)

<& Assisténcia Direta

Corpo Clinico

e Diretor Médico Técnico: 8 horas /dia (40 horas semanais)
e Médicos clinicos 24 horas por dia, sete dias da semana:

5 clinicos (diurnos 12 horas/dia de segunda a sexta)

2 clinicos (noturnos 12 horas/dia de segunda a sexta)
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e Médicos Clinicos finais de semana:

- 2 Clinicos (diurnos 12 horas, finais de semana)

- 1 clinicos (noturnos 12 horas, finais de semana)

e Pediatras:

- 2 Pediatras (diurnos 12 horas/dia, todos os dias da semana)

¢ Plantonistas Emergencista Adulto:

- 1 Emergencista Adulto (diurno 12 horas/dia, todos os dias da semana)

- 1 Emergencista Adulto (noturno 12 horas/dia, todos os dias da semana)

e 1 Ortopedista: (12 horas por dia de segunda a sexta);
Enfermagem

e Coordenador de Enfermagem: (1 coordenador de enfermagem 8 horas/ dia, 40 horas
semanais)

e Enfermeiros Lider: (2 enfermeiros diurnos 12x36, 180 horas mensais e 2 enfermeiros
noturnos 12x36, 180 horas mensais)

o Enfermeiros Assistenciais: (9 diurnos 12x36, 180 horas mensais e 7 12x36, 180 horas mensais
noturnos)

e Técnicos de enfermagem; (26 técnicos diurno 12x36, 180 horas mensais e 22 técnicos
noturnos 12x36, 180 horas mensais)

e Técnicos de gesso: (2 técnicos gesso 12x36, 180 horas mensais)
Equipe Multiprofissional

e Assistente social: 2 profissionais 6 horas/dia, 30 horas/semanais, 150 horas mensais
e Farmacéutico RT: 1 profissional 8horas/dia, 40 horas semanais, 200 horas més
o Farmacéutico Assistencial: (3 farmacéuticos diurnos 12x36, 180 horas mensais e 2

farmacéuticos noturnos12x36, 180 horas mensais);
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<& Apoio Administrativo e Logistico
Diretor Administrativo: 1 profissional, 200 horas mensais (40 horas semanais - 8 horas por dia)

Coordenador Administrativo: 1 coordenador, 200 horas mensais (40 horas semanais - 8 horas por dia)
Recepcionista diurno: 7 profissionais, 180 horas mensais (36 horas semanais - 12x36)

Recepcionista noturno: 6 profissionais, 180 horas mensais (36 horas semanais -12x36)

Assistente de faturamento II: 1 profissionais, 200 horas mensais (40 horas semanais - 8 horas por dia)
Assistente administrativo II: 1 profissionais, 200 horas mensais (40 horas semanais - 8 horas por dia)
Auxiliar administrativo: 2 profissionais, 200 horas mensais (40 horas semanais - 8 horas por dia)
Auxiliar de manutengdo diurno: 2 profissionais, 180 horas mensais (36 horas semanais - 12x36)

Auxiliar de manutengdo noturno: 3 profissionais, 180 horas mensais (36 horas semanais - 12x36)
Equipe Multiprofissional (terceirizados)

e Médico radiologista (para eventuais laudos)

e Técnico de radiologia
<& Apoio Diagnostico e Terapéutico

e Sala de medicacao
o Sala de estabilizacao
e Observacao adulto, pediatrica e isolamento

e Eletrocardiograma (ECG)
<& Apoio Diagnostico e Terapéutico (terceirizado)

e Raio-X
o SaladeECG

<& Apoio terceirizado

o Supervisor de Higienizacao e Controlador de acesso
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e Higienizacao
e Controlador de acesso
e Sistema de video monitoramento

e Sistema de informatica MUNICIPAL
<& Apoio de Servico de Nutric¢do e dietética (terceirizado)

e Nutricionista: 1 profissional
e Copeira: 2 profissionais de 12 horas/ dia

e Cozinheira: 2 profissionais 12 horas/dia

[ull 4. CONTROLE, AUDITORIA, QUALIDADE E MONITORAMENTO

e Nucleo de Qualidade e Segurancga do Paciente
e Comissao de Monitoramento do Contrato de Gestdao
e Auditoria Interna

e Auditoria Médica

e Auditoria de Enfermagem

e Pesquisa de satisfacao do usuario

e Controles financeiros e administrativos

e Controle de patriménio

e Regimento Interno do Corpo clinico

e Regimento Interno Enfermagem

e Comissao ética de enfermagem

e Comissao ética do corpo clinico

¢ Comissao de revisao de dbito

¢ Comissao de humanizagao

e (Comissao CCIH

e Comissao de avaliacao de prontuarios
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e Comissao de implantacao de novas rotinas conforme a necessidade da UPA (comissao
curativos, Comissao de sustentabilidade e gerenciamento de residuos, Comissao de
sustentabilidade corporativa e meio ambiente)

e Acolhimento e classificacao de riscos

¢ Implantacdo de protocolos de enfermagem

¢ Implantacdo de protocolos da farmdcia e almoxarifado

e Implantacdo de protocolos clinicos

e Educagdo Permanente e convénio com universidades e escolas técnicas

e SAE

Estrutura Fisica da UPA 24h

e 4 Sala Emergéncia / sala vermelha
e 6 Leitos de observacdo pediatrico
e 10 Leitos de observacao adulto

e 2 Leitos de observagdo isolamento

B Totalizando 22 leitos de observacio

Estrutura minima essncial para a UPA 24h

e Funcionamento ininterrupto (24 horas/dia)
o Escalas médicas e de enfermagem continuas
o Sala de estabilizacao equipada e organizada

e Apoio diagnéstico basico (Raio-X) e ECG

</ MEMORIA DE DIMENSIONAMENTO - ESCALA 12x36

A composicao do quadro assistencial considera escala 12x36 horas para cobertura ininterrupta
da unidade (24h/dia), garantindo continuidade assistencial e seguranca do paciente.
Para cada posto assistencial permanente, considera-se a necessidade de cobertura integral diurna
e noturna, incluindo folguistas técnicos para compensac¢ao de descanso semanal, afastamentos legais e

cobertura de férias.
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O quantitativo de enfermeiros e técnicos de enfermagem foi dimensionado considerando:
e 4 leitos sala emergéncia / sala vermelha
e 6 leitos de observacdo pediatrico
e 10 leitos de observacao adulto
e 2 leitos de observacao isolamento
e consultérios de Classificagdo de risco
e Salas de medicacao e procedimentos
e Consultorio para atendimento médico clinico
e Consultorio para atendimento pediatrico

e Consultério para atendimento de ortopedista

As fungdes administrativas estratégicas seguem jornada de 40 horas semanais, assegurando

governanga, monitoramento contratual.
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ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL

CONSELHO ADMINISTRAGCAO

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETOR GERAL DA UPA

COORDENADOR COORDENADOR
ENFERMAGEM ADMINISTRATIVO

l

RH / COMPRAS
APOIO GERAL
TERCEIRIZADAS
l CONTROLE
ACESSO

DIRETOR
TECNICO

CORPO CLINICO

LIDER DE
ENFERMAGEM

ENFERMEIROS
ASSISTENCIAIS

EQUIPE MULTI

TECNICOS DE
ENFERMAGEM

!

HIGIENIZACAO

Pedro Dinarte Faleiro

Presidente
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